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De manera coordinada buscarán garantizar un atención eficiente y de calidad

Venimos a escucharlos, conocer el panorama actual y sobre todo a buscar la manera de brindarles el apoyo necesario
para que puedan otorgar un servicio eficiente y de calidad, expresó Marco Antonio Cantú Cuevas, secretario de Salud,
al visitar el Hospital General de Tetecala.

Durante el recorrido, verificó las necesidades de medicamento, personal y mantenimiento que aquejan a
colaboradores y usuarios de la unidad hospitalaria, por lo que les mencionó que este primer acercamiento se trata de
identificar las áreas de oportunidad y de manera coordinada trabajar para mejorarlas.

“Sé que existe un malestar generalizado en los usuarios sobre los servicios que otorga el hospital y debemos
atenderlo. Mi intención es escucharlos y junto con las autoridades de Servicios de Salud hacer las gestiones
correspondientes para que funcione como debe ser”, indicó.

Cantú Cuevas refirió que las diversas carencias que existen se irán solventando en medida de lo posible, sin embargo,
resaltó que el tema de medicamentos es prioritario, por lo que se espera que a principios de diciembre las unidades
cuenten mínimo con un 60 por ciento de abasto. 

Por lo anterior, solicitó a trabajadores y pacientes paciencia, ya que, dijo, se está trabajando en un diagnóstico
situacional que permita tomar decisiones, realizar cambios y ajustes, todo siempre a favor de la gente y del personal
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que diario colabora en cada unidad médica.

Reiteró que esta fue la primera visita de muchas, puesto que la indicación del gobernador, Cuauhtémoc Blanco Bravo,
es ser un gobierno cercano a usuarios y colaboradores, abierto a escuchar y a establecer un diálogo.

“Tenemos claros nuestros principales objetivos; fomentar en la población la cultura de la prevención, brindar a quien
lo necesite una atención de calidad, con personal capacitado, medicamentos e insumos necesarios; así como cuidar y
fortalecer la institución, procurando el bienestar de los trabajadores e impulsando su capacitación”, finalizó.
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